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Mehr Gewinn mit weniger Stress

Der Newsletter flir Ihren beruflichen und persénlichen Erfolg

)

Saverne, den 23. Mai 2006

Liebe Leser,

im Ruckblick stelle ich fest, dass der Mai an mir fast vorbeigerauscht ist. Viele sonnige
Tage zu Beginn, das bertiihmte frische Maigrin, die ersten langen Abende auf der
Terrasse — wenn auch noch mit Warmelampe ;-) - und endlich wieder Baume voller
Laub, statt der kahlen Aste. Diese Jahreszeit geféllt mir am allermeisten.

Am Freitag vor einer Woche traf ich mich im englischen Reading mit einigen Coaches aus
England und Irland sowie mit Chris Barrow. Es war wieder ein inspirierender Workshop -
wie schon, dass man einen Coach hat, der einem von Zeit zu Zeit ermdglicht, Dinge aus
einer neuen Perspektive zu sehen. Man selbst verfangt sich doch zu leicht in die immer
gleichen, zum Teil begrenzenden Gedankenbahnen.

Am letzten Wochenende nahm ich als Teilnehmer am ,,Rhetorik-Event der Superlative"
von Matthias P6hm teil, ndheres dazu unter den persodnlichen Reflektionen.

Ich winsche Ihnen wieder viel Freude am Lesen,

Herzlich willkommen zu
~Mehr Gewinn mit weniger Stress"

Jorg Weisner

jw@team-success.de
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Wenn Sie mehr wissen wollen ...

Teil 3: Faszinationen

Wer im Mai keine Faszinationen findet — dem ist wohl nicht mehr zu helfen ...
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Teil 1: Das team success Gym
Wo werfen Sie Ihr Geld weg?

Vor etwa einem Monat war es einmal wieder soweit. Ich nahm bei der Unternehmens-
Simulation einen der Wertetrager (ein Plastikrohrchen) mit ca. 10 Ein-Euro-Miinzen drin
in meine rechte Hand. Meine Frage lautete: ,Was passiert, wenn von diesen Forderungen
ein Teil der Kunden nicht mehr zahlen kann und Ihnen dafir mitteilt, sie hatten die
Insolvenz beantragt?

Nach anfanglichem betretenem Schweigen kam die ersten Antworten: , Dann ist das Geld
weg. Dann kénnen wir die Forderungen ausbuchen. Dann machen wir Verlust. Dann
haben wir mit Zitronen gehandelt. ..." ,Alles richtig" sagte ich und unterstrich das Ganze
indem ich die Minzen aus dem Wertetrager auf dem FuBboden kippte. ,Dann ist dieses
Geld fur Sie genauso weg, als wenn Sie es persdnlich weggeworfen haben."

Der eine oder andere der Teilnehmer zuckte richtig zusammen, als der das Klimpern der
Miinzen auf dem FuBboden hoérte und gleichzeitig sah, wie ich das ,kostbare™ Geld
einfach wegwarf.

Mit dieser Geste habe ich schon viele Unternehmer und Mitarbeiter wachgeritttelt. Es ist
eben ein riesiger Unterschied, ob Sie nur Gber potentielle Verluste reden, oder diese auch
emotional nachempfinden kénnen. Und genau um diese Emotionen geht es mir bei
unseren Unternehmen-Simulationen. Wir haben es uns als Ziel gesetzt, in diesen ca. 6
Stunden jahrelange Erfahrungen auf wenige Stunden zu komprimieren. Uns gelingt dies,
indem wir die Teilnehmer in die Lage versetzen, mehrere Bilanzen und Gewinn-und
Verlustrechnungen in sehr kurzer Zeit aufzustellen und anschlieBen zu besprechen.

Nachdem wir den Teilnehmern am Anfang unsere Zahlen vorgeben und Sie durch die
Simulation flihren, besprechen wir zum Ende des Seminars die eigenen Verhaltnisse der
Teilnehmer. Sie haben dann die Mdglichkeit ihre eigene Situation unter unserer Anleitung
zu reflektieren und vor allem auch ihren Mitarbeitern, die oft dabei sind, nachdricklich
klar zu machen, warum es so wichtig ist, alle Ausgaben in einer Praxis im Auge zu
behalten, und immer wieder alle Einnahme-Positionen auf den Priifstand zu stellen.

Oft liegen die Einsparpotentiale an Stellen, lber die im Alltag immer wieder hinweg
gesehen wird. Die aufgelockerte Atmosphare des Seminares, die Ideen und Anregungen
aus der gesamten Gruppe und unsere wohlgemeinten Provokationen bieten einen guten
Nahrboden flr persénliche Erkenntnisse gepaart mit der anschlieBenden Formulierung
geeigneter MaBnahmen.

Und wo werfen Sie Ihr Geld weg?

Warum es Sinn macht, eine Unternehmens-Simulation mit einem
Lerntraining zu kombinieren

Dieser Kunde hatte uns etwa vor vier Jahren angerufen und fragte nach der
Einsatzmdglichkeit von Unternehmens-Simulationen. Wie so oft, hatte der Kunde von
einem anderen unserer Kunden von unseren Seminaren und Simulationen gehért und
war neugierig geworden.

Dieser neue Kunde wollte ca. 100 gewerbliche Mitarbeiter weiter qualifizieren. Fir den
groBten Teil dieser Mitarbeiter lag die Ausbildung schon lange Zeit zuriick. Auch wenn
diese Mitarbeiter zu den besten des Unternehmens gehdrten, war Ihnen das Thema
~Lernen™ weitgehend fremd. Entweder hatten Sie sich noch nie mit dem Thema intensiv
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beschaftigt — das trifft auch auf die meisten anderen Menschen heute zu - oder Sie
hatten es schon lange vergessen.

Nach vielen Gesprachen und einer langeren Konzeptionsphase stand dann endlich das
gesamte Weiterbildungsprogramm. Sogar die IHK hatte sich bereit erklart, die
Absolventen dieses Lehrganges zu prifen und mit einem Zertifikat zu belohnen.

Entsprechend groB3 war am Anfang auch die Erwartungshaltung wie aber auch die
Skepsis. Keiner der Teilnehmer konnte sich so richtig vorstellen, wie er es schaffen sollte,
die angeklindigte Menge des Stoffes in einer Zeit von drei Wochen ,in den Kopf* zu
bekommen.

Um alle Teilnehmer von Anfang an von der Dringlichkeit und Wichtigkeit der gesamten
MaBnahme zu Uberzeugen, hatten wir vorgeschlagen, den Lehrgang mit einer
Unternehmens-Simulation zu starten. Der Kunde war einverstanden.

An den beiden folgenden Tagen haben wir dann die Teilnehmer in den wichtigsten
Lerntechniken trainiert und ihnen viele praktische Tipps und Anregungen fir die
Umsetzung gegeben.

Der Erfolg war Uberwaltigend. Auf der einen Seite horten wir von den Teilnehmern, dass
unsere drei Tage mit zu den interessantesten und lustigsten des gesamten dreiwdchigen
Kurses gehdrten. Zum anderen hatte alle (bisher iber 80) Teilnehmer bestanden - und
zwar mit einem Prozentsatz zwischen 80 % und 95 %!!!

Ein kurzes Feedback unseres Kunden

Am Freitag bekam ich in einer Mail ein kurzes Feedback zu dem oben beschriebenen
Lerntraining:

~Hallo Jérg,

die Gruppe sitzt gerade vor mir und schwitzt beim letzten Test vor der Priifung am
Montag. Es ist eine sehr gute Gruppe. Dieses wurde mir von allen Dozenten bestétigt. Im
ersten Test hatten zwei 100% richtig, im zweiten sogar 5 und sieben 98%.

Ich wiinsche euch ein schénes und hoffendlich noch sonniges Wochende
GruB3

Christian™

Der Erfolg hat immer viele Vater — wie soll man auch wissen, was genau den Erfolg
ausgelost hat. War es das Lerntraining, die Motivation der Gruppe, die
Zusammensetzung der Gruppe, die insgesamt hervorragende Organisation durch den
Arbeitgeber - oder alles zusammen???

Was auch immer, ich bin sicher, jedes der einzelnen Elemente hat seinen Teil dazu
beigetragen. Entscheidend ist das Ergebnis, und das Uberzeugt und wird auch bei der
kommenden Prifung Gberzeugen — unter anderem auch aufgrund unserer speziellen
Kombination der Unternehmens-Simulation mit dem Lerntraining!

Ich bin mal gespannt, wie das Ergebnis der Priifung ausgegangen ist.
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Teil 2: Personliche Reflektionen
Ein Rhetorik-Event der Superlative

Am Freitag und Samstag letzter Woche hatte ich als Teilnehmer am Rhetorik-Event der
Superlative von Matthias P6hm teilgenommen. Matthias POhm bewirbt diese
Veranstaltung als das harteste und teuerste Rhetorik-Seminar Europas.

Was hat mich jetzt bewogen, an so einem Seminar teilzunehmen, wo ich doch selbst
schon Rhetorik-Seminare gehalten habe?

Zum einen war es sicherlich Neugierde. Ich war neugierig auf Matthias P6hm und auf die
Art und Weise, wie er dieses Event gestalten wiirde. Die Ideen an sich war schon
verlockend: Zwischen 12 und 20 Teilnehmer und ca. 100 Zuschauer. Allen prasentiert
Matthias P6hm das gleiche Seminar. Die Teilnehmer haben nach jeder theoretischen
Erklarung sofort die Mdglichkeit, das Gelernte in die Praxis umzusetzen. Sie bekommen
dabei direktes Feedback von einem der Cotrainer, die jeder der vier Teilnehmergruppen
begleiten.

Jeder Teilnehmer mufB so mindestens 17 mal vor die Zuschauer treten. Die
Vorbereitungszeit flir die einzelnen Reden schwankt dabei von , groBzligigen 15 Minuten"
bis zu der Spontanrede, wo einer der Zuschauer einem ein Thema zuruft und der
Teilnehmer sofort aus dem Stegreif seine 3-minltige Rede halten muB.

Der Hohepunkt des Seminars waren zweifellos die AbschluBreden, bei denen jeder der
zwoIf Teilnehmer ein freies Thema vortragen muBte. Er stand dabei im gleiBenden
Scheinwerferlicht, die Zuschauer und alle anderen Teilnehmer waren im Dunkel des
Saales, von der Blihne aus nur zu erahnen.

Alle Auftritte und Reden wurden auf Video aufgezeichnet und werden den Teilnehmer
zugeschickt.

FGr mich war es eine gute Mdglichkeit, mich einmal wieder inspirieren zu lassen. An
meiner eigenen Rhetorik zu feilen - ja ich weiB, ich spreche manchmal etwas zu schnell -
als auch das eine oder andere Element einfach einmal auszuprobieren.

Bei den anderen Teilnehmern konnte ich zum Teil verbliiffende Verbesserungen ihres
Auftritts vor Publikum verfolgen. Wirklich erstaunlich, wie stark sich viele steigern
konnten. Insgesamt eine lohnende Investion mit interessanten Teilnehmern wie
Zuschauern und einem absolut engagierten Trainer-Team.

http://www.poehm.com/rhetorik-seminare/rhetorik-seminar-vip.html

Wo geht’s denn jetzt lang

Am Donnerstag, dem 11. Mai bin ich Abends einmal wieder nach London-Stansted
geflogen. Ich liebe den Libecker Flughafen oder besser gesagt, den Liibecker Flugplatz.
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Es ist zwar vieles ein bischen provisorisch. Statt stylischer Wartezonen wie in den neuen
Hamburger Terminals gibt es hier ein Zelt. Ein Rundblick in dieser Zelthalle verrat auch
gleich, wem Libeck die Passagiere zu verdanken hat - Ryan Air.

Ist der Flieger dann endlich da, geht man die paar Meter zum Flugzeug und steigt ein -
ganz schnell, sehr direkt und irgendwie privat. Mir gefallts auf jeden Fall, einmal ganz
abgesehen von den unschlagbar giinstigen Preisen von Ryan Air.

In London angekommen, habe ich mir den Mietwagen geholt und bin losgefahren. Die M
11 nach Siden, in Richtung London. Nach ca. 15 Meilen wollte ich dann wie gewohnt
abbiegen auf die M 25 und gegen den Uhrzeigersinn bis zur Abfahrt Heathrow fahren,
dann weiter auf der M 4 nach Reading, wo der Workshop sein sollte.

So weit mein Plan, doch die englischen StraBenbauarbeiter hatten anderes mit mir vor.
Die Abfahrt von der M 11 auf die M 25 war gesperrt. “Diversion” verkliindete lapidar das
dazugehoérige Schild. Was blieb mir also anderes librig, als geradeaus auf der M 25
weiterzufahren.

Und dann kam die zweite Uberraschung. Ich wartete und wartete und wartete auf die
nachsten Umleitungs-Schilder. Wahrend wir in Deutschland daran gewdhnt sind, alle paar
Kilometer mindestens ein Schild zu sehen, das uns in die richtige Richtung weist, kénnen
die Englander scheinbar darauf verzichten. Anfangs war es fir mich absolut ungewohnt.

Der Gedanke jetzt evtl. falsch gefahren zu sein, etwas Ubersehen zu haben und daher
mitten in der Nacht durch London zu fahren, ohne Stadtplan, verunsicherte mich schon.
Doch dann machte ich mir klar, wie stark meine Gedanken einmal wieder durch unsere
deutsche “Grindlichkeit” gepragt waren. Ich faBte einfach mehr Zutrauen zu mir selbst,
lieB die Dinge auf mich zukommen und genoB die nachtliche Fahrt.

Und siehe da, nach fast 20 Meilen kam tatsachlich ein kleines Schild, das auf die nachste
Abzweigung mit “diverted traffic” hinwies. Ich folgte noch zwei weiteren Schildern und
befand mich wieder auf der M 11, diesmal in Richtung Norden. Nachdem ich die 20
Meilen wieder zurlick gefahren war, konnte ich erfolgreich Gber die sidliche Abzweigung
auf die M 25 abbiegen und meinen Weg nach Reading fortsetzen.

Was habe ich daraus gelernt? Die Englénder trauen ihren autofahrenden Birgen mehr zu,
als die Deutschen. Sie beschranken sich auf die absolut notwendigen Schilder. Das spart

sicherlich etwas Geld, es [aBt den Menschen aber mehr Freiheit und mehr Verantwortung
- das gefallt mir.

Wenn Sie mehr wissen wollen ...

was mich so beschaftigt, wo ich mir die Ideen flir meine Seminare her hole oder einfach
ein paar Ideen suchen zum Thema ,Job & Joy" — dann werfen Sie einmal einen Blick auf
mein Weblog (oder abgekiirzt: Blog).

Sie finden es unter: www.team-success.de/blog oder tGber den Link auf unserer
homepage.
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Teil 3: Faszinationen

Wer im Mai keine Faszinationen findet ...
... dem ist wohl nicht mehr zu helfen!

Das der Mai alles neu macht, ist ja schon schrichwértlich. Ich freute mich auf jeden Fall
schon Wochen vorher auf das sprieBende Grin und die vielen frischen Bliten. Wenn man
dann noch Uber die Landschaft fahrt und links wie rechts die Rapsfelder in ihrem hellem
Gelb leuchten - was kann es schdneres geben. Ein Fest fir die Sinne.

Wer Lust hat, sich auf eine visuelle Entdeckungsreise zu begeben, dem seien die Fotos
von Frank Hunck empfohlen, wie z.B. das nachfolgende einer Magnolien-Blite.

Frank schafft es immer wieder, wirklich faszinierende Fotos zu machen und stellt viele
davon freundlicherweise ins Internet.

(http://frankhunck.de/dia/0605 kb25 ansichten/index.html ).

Ein Besuch lohnt sich auf jeden Fall.

Uberraschen Sie sich selbst, welche Faszinationen Sie noch alle entdecken kénnen, wenn
Sie bewuBt danach suchen.

Bis zum nachsten Newsletter,

Ihr

J6rg Weisner

Copyright © 2006, alle Rechte vorbehalten
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Jorg Weisner betreut mit der team success Unternehmer, Freiberufler und ihre Teams, die mehr Gewinn mit weniger Stress erreichen
wollen. Sein Coaching-Programm besteht aus vierteljdhrlichen Workshops, Telefon-Konferenzen, E-mail- und Telefon-Coaching sowie
umfangreichen Anregungen, Checklisten, Ideen und Werkzeugen.

Sie dirfen den Newsletter ,Mehr Gewinn mit weniger Stress" gerne an Ihre Freunde und Kollegen weitersenden, vorausgesetzt, Sie

lassen ihn so komplett, wie er ist. Der Autor ist J6rg Weisner. Sie kénnen ihn erreichen (ber: jw@team-success.de.

Bitte empfehlen Sie diesen Newsletter Thren Freunden und Kollegen
oder senden Sie ihn weiter.
Wir wachsen durch Thre Empfehlung.

Jeder kann diesen Newsletter iber http://www.team-success.de bestellen.

Wenn Sie diesen Newsletter nicht mehr beziehen wollen, klicken Sie bitte auf den unten stehenden Link.

Wir werden Ihren Namen oder Ihre E-mail-Adresse an keine anderen Personen, Firmen oder Organisationen weitergeben.
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